REGULAMIN

rozliczania kosztéw ciepla na potrzeby ogrzewania i podgrzania wody uzytkowej w lokalach

Gdanskiego Towarzystwa Budownictwa Spolecznego Sp. z o0.0. wyposazonych w wodomierze c.w.u.
do ktérych dostawa ciepla odbywa si¢ na zasadach okreslonych w umowach sprzedazy ciepta

L.

zawartych pomiedzy GTBS sp. z o0.0. a dostawca ciepla

Dzial I

Postanowienia ogdlne

§1

Ponizszy regulamin rozliczania catkowitych kosztow dostawy energii cieplnej w budynkach

wielorodzinnych w nieruchomos$ciach Gdanskiego Towarzystwa Budownictwa Spolecznego

Sp. z o0.0. (w skrocie GTBS) opracowano w oparciu o postanowienia zawatte

w nastepujacych przepisach prawnych i normach:

a) Ustawa Prawo Energetyczne z dnia 10 kwietnia 1997 r. (Dz.U. 2022 poz. 1385 z p6zn.
zm.);

b) Rozporzadzenie Ministra Klimatu z dnia 7 kwietnia r. w sprawie szczegélowych zasad
ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen z tytulu zaopatrzenia w ciepto (Dz.U. 2020
poz. 718 z p6zn. zm.);

¢) Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 16 sierpnia 1999 r.
w sprawie warunkow technicznych uzytkowania budynkéw mieszkalnych (Dz.U. z 1999
r. Nr 74 poz. 836 z p6zn. zm.);

d) Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow
technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz.U. z 2022 r.
poz. 1225);

e) Ustawa Prawo o miarach z dnia 11 maja 2001 r. (Dz.U. 2022 poz. 2063);

f) Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 7 grudnia 2021 r. w sprawie
warunkéw ustalania technicznej mozliwosci i optacalnosci zastosowania cieplomierzy,
podzielnikéw kosztoéw ogrzewania oraz wodomierzy do pomiaru cieptej wody uzytkowe;,
warunkéw wyboru metody rozliczania kosztéw zakupu ciepta oraz zakresu informacji
zawartych w indywidualnych rozliczeniach (Dz.U. 2021 poz. 2273);

g) umow zawartych przez GTBS na dostawe i sprzedaz energii cieplnej do obiektow Spotki.

Uzyte w regulaminie okres$lenia oznaczaja:

uzytkownik - najemca lokalu lub osoba uzytkujaca badz dysponujaca lokalem bez tytulu

prawnego;

oplata miesigczna na c.w.u. - zaliczka na poczet pokrycia calkowitych kosztéw dostawy

ciepla zuzytego na potrzeby podgrzania wody uzytkowej w danym okresie rozliczeniowym;

oplata miesigczna na c.o0. - zaliczka na poczet pokrycia catkowitych kosztéow dostawy
ciepla zuzytego na potrzeby centralnego ogrzewania w danym okresie rozliczeniowym;

powierzchnia uzytkowa lokalu mieszkalnego - powierzchnia wszystkich pomieszczen
znajdujacych si¢ w lokalu bez wzgledu na ich przeznaczenie i sposoéb uzytkowania wraz

Z powierzchnig zajetg przez meble wbudowane oraz urzadzenia techniczne, z wylaczeniem

powierzchni balkonow, tarasow, loggii oraz piwnic przynaleznych do lokalu;

kubatura lokalu mieszkalnego - to objetos¢ mierzona w m’, liczona jako iloczyn

powierzchni wszystkich pomieszczeni znajdujacych sie w lokalu i wysokosci lokalu;

powierzchnia uzytkowa budynku - powierzchnia wszystkich pomieszczen znajdujgcych
sic¢ w lokalach mieszkalnych oraz pozostalych pomieszczen w budynku - pomieszczen
wspolnego uzytkowania (wézkarni, klatek schodowych);

cieplomierz lokalowy - urzadzenie pomiarowe stuzace do pomiaru ilosci ciepta zuzytego do

ogrzewania lokalu;



wodomierz lokalowy c.w.u. - urzadzenie pomiarowe shuzagce do pomiaru ilosci cieplej
wody zuzytej w lokalu;

cieplomierz c.0. — urzadzenie pomiarowe stuzace do pomiaru iloéci ciepla na ogrzewanie
zuzyte w jednostce rozliczeniowej;

wezel cieplny - polaczone ze soba urzadzenia, doprowadzajace i pozwalajace na regulacje
ilosci 1 parametrow nosnika ciepla z przylacza do instalacji odbiorczych, wyposazone
w ukltad pomiarowo-rozliczeniowy — cieplomierz gléwny;

jednostka rozliczeniowa - czg¢$¢ budynku, budynek lub budynki, w ktérych znajduja si¢
lokale zasilane z tego samego w¢zla cieplnego;

dostawca - Gdanskie Przedsigbiorstwo Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0.;

taryfa - grupa taryfowa dostawcy ciepla (obejmujgca koszty stale i zmienne) z ktérym
rozliczenie odbywa si¢ na podstawie tych samych cen, stawek oplat oraz warunkéw ich
stosowania dla danej jednostki rozliczeniowe;.

§2

. Celem regulaminu jest okre$lenie zasad rozliczania kosztéw dostawy ciepla dla potrzeb
centralnego ogrzewania i podgrzania wody uzytkowej w budynkach GTBS.

. Koszty dostawy ciepla na potrzeby centralnego ogrzewania i podgrzania wody uzytkowej sa
ewidencjonowane i rozliczane oddzielnie dla poszczegélnych budynkéw - jednostek
rozliczeniowych,

§3

. Iloé¢ dostarczonego ciepta, zakupionego dla danej jednostki rozliczeniowej okreslana jest na
podstawie wskazan licznikow ciepta zainstalowanych w wezlach cieplnych z podzialem na
energi¢ cieplng dla potrzeb centralnego ogrzewania i energie cieplng dla potrzeb podgrzania
wody uzytkowej. Kazde mieszkanie wyposazone jest w cieptomierz lokalowy i wodomierz
C.W.LL

. Calkowite koszty ciepta wytworzonego dla danej jednostki rozliczeniowej dzielg si¢ na:

a) koszty stale:

— koszty oplaty stalej za zamowiong moc cieplna,

— koszty optaty stalej za ustugi przesylowe,

— koszty nosnika ciepta,

— cze$¢ Kkosztow zmiennych, w wysokosci odpowiadajacej udzialowi rdznicy
pomiedzy zuzyciem cieplomierza c.o. a sumg zuzy¢ cieplomierzy lokalowych
jednostki rozliczeniowe;j.

b) koszty zmienne (zalezne od zuzycia ciepla), pomniejszone o czes¢ odpowiadajaca
udzialowi réznicy pomiedzy zuzyciem cieplomierza c.o. a sumg zuzy¢ cieplomierzy
lokalowych jednostki rozliczeniowe;.

— koszty zakupionej energii cieplne;j,

— koszty zmienne za ustuge przesylowa.

Dzial I1

Zasady ustalania i rozliczania oplat miesiecznych - zaliczek
§4

. Okresem rozliczeniowym jest 12 miesigcy kalendarzowych, liczonych od 1 stycznia
do 31 grudnia danego roku.

. Rozliczenie kosztow ciepla nastgpuje nie pdzniej niz do dnia 30 kwietnia nastepnego roku
kalendarzowego.

§5



1. Przez caty okres rozliczeniowy uzytkownicy sg zobowiazani uiszcza¢ oplaty miesigczne na
poczet kosztow dostaw ciepla w wielkosci ustalonej przez GTBS na podstawie
rzeczywistego zuzycia ciepla w poprzednim okresie rozliczeniowym i aktualnej taryfy
obowigzujgcej dostawce ciepta. Dla pierwszego po zasiedleniu okresu rozliczeniowego do
obliczenia optaty miesiecznej przyjmuje si¢:

a. zapotrzebowanie mocy c1eplneJ jednostki rozliczeniowej powigkszone o straty

wewngtrzne w tych Jednostkach

b. zuzycie ciepta na ogrzewanie w wysokosci 0,40 GJ/m*/rok;

c. zuzycie cieplej wody w wysokosc1 1,5 m3/os/mc dla ciepta podgrzama 0,20 GJ/m?;

d. wysokosé zaliczek oblicza si¢ bez uwzglednienia planowanego zuzycia no$nika mepka.

2. Podstawe ustalenia wysokosci oplat miesiecznych na pokrycie kosztéw STALYCH dostaw
ciepta uzytkowego przypadajagcych na dany lokal mieszkalny stanowia elementy
wymienione w §3 ust. 2 lit. a Dzialu I oraz aktualne taryfy dla ciepla, w przeliczeniu na 1m2
powierzchni uzytkowej lokalu (dot jednostek rozliczeniowych, w ktorych lokale podtgczone
do jednego wezla cieplnego maja jednakowa wysoko$é) albo 1m® kubatury lokalu (dot.
jednostek rozliczeniowych, w ktérych lokale podtaczone do jednego wezla cieplnego maja
r6zng wysokosc¢), w skali jednego miesigca.

3. Podstawe ustalenia wysokosci oplat miesigcznych na poczet kosztéw ZMIENNYCH
dostaw ciepla z wylaczeniem pierwszego zasiedlenia, stanowi prognoza ustalona na
podstawie rzeczywistego zuzycia ciepta dla potrzeb centralnego ogrzewania i zuzycia
cieptej wody uzytkowej z poprzedniego petnego okresu rozliczeniowego oraz aktualnych
taryf dla ciepla, okreslana indywidualnie dla kazdego lokalu mieszkalnego i uzytkowego.

4. Oplaty miesigczne dla lokali uzytkowych naliczane sa w wysokosci 120% oplaty obliczonej
zgodnie z § 5 pkt. 1 z pominigciem lit. ¢ tego paragrafu.

5. Wysokos¢ oplat miesigcznych moze ulec zmianie w trakcie okresu rozliczeniowego
wskutek:

a) zmian cen ciepta w taryfie przewidzianej dla zasob6w mieszkaniowych Spoiki;

b) uzasadnionego wniosku uzytkownika ztozonego w formie pisemnej;

c) weryfikacji prognozy indywidualnego zuzycia ciepta na potrzeby ogrzewania
i zuzycia cieplej wody uzytkowej w danym lokalu mieszkalnym w oparciu o odczyt
kontrolny urzgdzen pomiarowych dokonany przez GTBS w trakcie okresu
rozliczeniowego.

6. Optaty miesieczne platne sg w terminie do 10 - go dnia kazdego miesigca wraz z czynszem
albo odszkodowaniem za zajmowanie lokalu bez tytulu prawnego i pozostalymi oplatami
dodatkowymi, Oplaty miesigczne za uzytkowanie lokalu uzytkowego — platne s3 w
terminach wynikajgcych z poszczeg6lnych uméw dotyczacych uzytkowania tych lokali.

7. W przypadku stwierdzenia w wyniku rozliczenia:

a) nadplaty zaliczek miesiecznych w stosunku do catkowitych kosztéw dostawy ciepla
przypadajacych na dany lokal mieszkalny, podlega ona rozliczeniu z naleznosciami z
tytulu biezgcych oplat za mieszkanie.

b) niedoplaty zaliczek miesiecznych w stosunku do catkowitych kosztéw dostawy ciepla do
danego lokalu - uzytkownik zobowigzany jest dokona¢ zaplaty naleznosci z tytulu
niedoplaty w wyznaczonym przez GTBS terminie.

c) nadplaty badZ niedoplaty zaliczek miesigcznych w stosunku do calkowitych kosztow
dostawy ciepla przypadajacych na dany lokal uzytkowy rozliczane zostang na zasadach
okreslonych w umowach dotyczacych uzytkowania poszczegélnych lokali.

8. Wskazanie odczytéw cieplomierzy lokalowych dokonujacych pomiaru zuzytego ciepla
w kWh przeliczana jest na GJ, gdzie 1 kWh odpowiada 0,0036 GJ.

§6

* Do zaliczki za zuzycie ciepta w lokalu doliczane sg straty przesytu pomigdzy wezlem cieplnym a cieptomierzami lokalowymi
jednostki rozliczeniowej. Straty przyjeto na podstawie pomiaréw zuzycia ciepta budynkéw o podobnej konstrukcji administrowanych

przez GTBS.
3



[\ I

W przypadku odcigcia dostaw ciepta GTBS obcigza¢ bedzie uzytkownika miesigczng oplata
ustalong zgodnie z §5 ust. 11 2 w Dziale II.

Dzial ITI

Rozliczenie kosztow dostarczonego ciepla do lokali

§7

. Rozliczenie koficowe obejmuje wszystkie koszty dostaw ciepla oraz oplaty miesigczne

whiesione przez uzytkownikéw w danym okresie rozliczeniowym.
Koszty zakupu ciepla dla lokali rozlicza si¢ na podstawie rzeczywistych kosztow
potwierdzonych fakturami wystawionymi przez dostawce z podzialem na koszty stale
i zmienne.

§8
Odczytow wskazan cieptomierzy i wodomierzy lokalowych dokonuje GTBS.

. Uzytkownicy majg dostep do przyrzadéw pomiarowych, a tym samym mozliwo$¢

biezgcego kontrolowania sprawnosci ich dzialania i ilosci zuzywanego ciepla.

§9
Koszty stale c.o. i c.w.u. rozliczane sg proporcjonalnie do sumy powierzchni/kubatury lokali
w danej jednostce rozliczeniowej gdzie koszt jednostkowy obliczany jest wedtug ponizsze;
formuty:

>KNz + Y KOPst + Y Knosnika+) Cz Kzm

Kjstr = [zt/m? lub z¥/m°]

Y powierzchni/kubatury lokali w danej jednostce rozliczeniowej
gdzie:
Kjstr - roczne koszty jednostkowe state, ustalone na podstawie rzeczywistych kosztow dla
danej jednostki rozliczeniowej [zi/m? lub zt/m’®]
KNz - roczne koszty mocy zaméwionej [z/rok]
>KOPst - roczne koszty optat przesylowych statych [zl/rok]
> Knoénika - roczne koszty zakupu no$nika ciepta [zl/rok]
>Cz Kzm - cze$é kosztow zmiennych, w wysokosci ustalonej na podstawie réznicy
pomiedzy zuzyciem cieptomierza c.o. a suma zuzy¢ cieplomierzy lokalowych jednostki
rozliczeniowej [zV/rok]

Koszty zmienne c.0.- rozliczane sa wedlug wskazan cieplomierzy lokalowych wedlug
nastepujacej formuty:

YKc.0.+ Y KOPc.o0. - Cz Kzm
Kjc.o.= [zV/GJ]
> Odczytéw cieptomierzy lokalowych w jednostce rozliczeniowe;j

gdzie:

KCj c.o. - rzeczywisty koszt jednostki ciepta dla potrzeb centralnego ogrzewania [z/GJ]
>Kc.o. - roczne koszty dostarczonego ciepta na potrzeby c.o. [zl/rok]

>KOPc.o. - roczne koszty oplat przesytowych zmiennych w czgsci dotyczacej c.o. [zt/rok]
YCz Kzm - cze$¢ kosztow zmiennych, w wysokosci ustalonej na podstawie roznicy
pomiedzy zuzyciem cieplomierza c.0. a sumg zuzy¢ cieplomierzy lokalowych jednostki
rozliczeniowe] [zl/rok]



1.

Koszty zmienne c.w.u. rozliczane sg wedtug wskazan wodomierzy cieptej wody uzytkowe;
wg nastgpujacej formuty:

YKc.w.au+ Y KOPc.w.u.
KCjcwu= [zl/m3]

Y Odczytéw wodomierzy lokalowych wody cieptej w jednostce rozliczeniowej

gdzie:

KCj c.w.u.- rzeczywisty koszt podgrzania m 3 wody uzytkowej [z/m?]

Y Kc.w.u.- roczne koszty dostarczonego ciepla na potrzeby c.w.u. [z1]

YKOPc.w.u. - roczne koszty oplat przesylowych zmiennych w czesci dotyczacej c.w.u. [z1]

Rozliczenie uzytkownika:

KOSZTY STALE: = powierzchnia/ kubatura uzytkowa lokalu * Kjstr - Kzal na koszty stale
KOSZTY ZMIENNE C.O.: = KCjc.0. * Odczyt cieptomierza lokalowego - Kzal na koszty
zmienne c.0.

KOSZTY ZMIENNE C.W.U.: = KCjc.w.u. * Odczyt wodomierza lokalowego - Kzal na
koszty zmienne c.w.u.

gdzie:

Kjstr - roczne koszty jednostkowe state [zi/m?] lub [zb/m®]

KCj c.o. - rzeczywisty koszt jednostki ciepta dla potrzeb centralnego ogrzewania [z/GJ]
KCj c.w.u.- rzeczywisty koszt podgrzania m® wody uzytkowej [zt/m?]

Kzal - suma zaliczek wniesionych przez uzytkownika w okresie rozliczeniowym [zl].

§10

W przypadku zdania lokalu, do rozliczenia zar6wno kosztéw statych jak i zmiennych

zuzycia ciepla, przyjmuje si¢ wartosci kosztow jednostkowych bedace $rednimi

arytmetycznymi stawek uzytych do ustalania zaliczek w rozliczanym okresie uzytkowania
lokalu przez uzytkownika. Rozliczenie kosztow ciepla nastgpi w ciggu 30 dni od dnia
zdania lokalu.

a) rozliczenie kosztow stalych c.o. i c.w.u. zuzycia ciepla nastgpuje wg kosztu
jednostkowego przypadajacego na 1m> powierzchni uzytkowej lub 1m® kubatury
danego lokalu;

b) Rozliczenie kosztéw zmiennych zuzycia ciepta na potrzeby ogrzewania jest iloczynem
wskazania cieptomierza lokalowego z protokolu zdawczo- odbiorczego oraz kosztu
jednostkowego ustalonego zgodnie z ust. 1.

¢) Rozliczenie kosztéw zmiennych na potrzeby podgrzania cieptej wody uzytkowej jest
iloczynem wskazania wodomierza c.w.u. z protokotu zdawczo- odbiorczego i kosztu
jednostkowego ustalonego zgodnie z ust. 1.

§11

W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dziatania cieplomierza lub wodomierza
z przyczyn obcigzajgcych uzytkownika (mechaniczne uszkodzenie, §lady rozkrecania, itp.)
koszty zmienne zuzycia ciepta lub poboru cieplej wody rozliczone zostang na podstawie
$redniego miesiecznego zuzycia ciepla lub cieptej wody w danym lokalu w poprzednim
okresie rozliczeniowym powigkszonego o 50%.

W przypadku wady fabrycznej cieplomierza lub wodomierza cieplej wody, nieprawidlowe;j
legalizacji, niesprawnosci cieplomierza itp. uzytkownik zostanie rozliczony na podstawie
$redniego miesiecznego zuzycia ciepla lub cieplej wody w danym lokalu za adekwatne
miesigce z poprzedniego okresu rozliczeniowego. Koszty dostaw ciepla do lokalu, w
ktérym nie ma mozliwosci ustalenia $redniego zuzycia za rok poprzedni (pierwszy okres
rozliczeniowy dla danego lokalu badz uzytkownika lokalu) rozliczone zostang na podstawie
$redniego miesiecznego zuzycia ciepla wg wskazan cieptomierza lub wodomierza
zamiennego.



3. W przypadku zdjecia plomby z cieplomierza lub wodomierza lokalowego Iub jej
uszkodzenia z winy uzytkownika lokalu, koszty ponownego zaplombowania cieptomierza
lub wodomierza ponosi uzytkownik lokalu.

4. W przypadku kwestionowania przez uzytkownika prawidtowosci wskazafi cieplomierza lub
wodomierza lokalowego, na jego pisemny wniosek cieptomierz lub wodomierz zostanie
przekazany do ekspertyzy. Do czasu otrzymania wynikéw ekspertyzy zostanie
zamontowany cieplomierz lub wodomierz zamienny. Jezeli wyniki ekspertyzy wykaza, ze
cieptomierz lub wodomierz dziala poprawnie, jej kosztami zostanie obcigzony uzytkownik.
W przeciwnym wypadku koszty ekspertyzy poniesie GTBS.

Dzial IV
Postanowienia koricowe

§12
1. W przypadku stwierdzenia widocznego uszkodzenia w rejonie cieplomierza lub
wodomierza przynaleznego do mieszkania, uzytkownik zobowiazany jest niezwlocznie
powiadomi¢ o tym GTBS.
2. Uzytkownik nie jest uprawniony do podejmowania jakichkolwiek dziatafi majacych na celu
ingerencje w elementy cieptomierza oraz wodomierza lokalowego, w szczegblnosci w celu

ich naprawy lub wymiany.

§13

1. Cieplomierz i wodomierz lokalowy bedace urzadzeniami pomiarowymi, zgodnie z
przepisami prawa wymagaja co 5 lat kontroli i legalizacji badZ wymiany.

2. Oplaty za czynno$ci wymienione w pkt. 1, zgodnie z umowa najmu, ponosi najemca lokalu,
do ktdérego przynalezg urzadzenia pomiarowe.

3. GTBS wprowadza oplate miesieczng tytulem legalizacji lub wymiany urzadzen
pomiarowych przynaleznych do lokalu. Wysoko$¢ tej oplaty ustala Zarzad GTBS na
podstawie aktualnych kosztéw legalizacji i wymiany.

§ 14

1. Reklamacji podlegajg bl¢dy rachunkowe oraz inne zauwazane nieprawidlowosci wynikajgce
z nieprzestrzegania obowigzujacych przepisoéw i zapiséw niniejszego Regulaminu.

2. Reklamacje nalezy sklada¢ na piSmie w siedzibie GTBS lub droga mailowa na adres:
reklamacje@gtbs.pl w ciagu 14 dni od daty otrzymania rozliczenia.

3. Odmowa przyjecia rozliczenia przez uzytkownika, jak réwniez jego nieobecno$é w miejscu
zamieszkania, nie sg podstawg do przedluzenia terminu skladania reklamacji.

4, Zlozenie reklamacji nie upowaznia uzytkownika do wstrzymania zaplaty wynikajacej
z rozliczenia.

§15
1. Uzytkownik lokalu mieszkalnego, w jednostce rozliczeniowej wyposazonej] w system
zdalnego odczytu licznikéw, na koniec kazdego miesigca, na pisemny wniosek zlozony
w GTBS, ma prawo uzyska¢ informacje o:
-ilosci ciepta pobranego na potrzeby c.0. oraz c.w.u. w wezle swojej jednostki
rozliczeniowej;
-sumie ilosci ciepla zarejestrowanego przez cieplomierze lokalowe;
-ilo$ci ciepla zarejestrowanego przez cieplomierz lokalowy dla zajmowanego lokalu;
-ilosci ciepta zuzytego na przygotowanie cieptej wody uzytkowej w lokalu.



2. Powyzsze dane GTBS udostepni, w miar¢ mozliwosci technicznych, w terminie 14 dni od
dnia zlozenia wniosku. Dane udostepnione w trakcie okresu rozliczeniowego maja
wylacznie charakter informacyjny.

§ 16
Aktualny tekst niniejszego regulaminu oraz wszelkie informacje o dokonanych zmianach podaje sig
do wiadomosci uzytkownikom na stronie internetowej www.gtbs.pl w zakladce ,,Dla najemcy”.






